	Внимание!!!  Все поля строго обязательны для заполнения. При отсутствии информации в графах, равно как и при отсутствии акта, товар в сервис не принимается.
                                   АКТ РЕКЛАМАЦИИ 
	№ _________      «___» __________ 202__г                       

	(претензия по качеству оборудования)
	

	
	

	Оборудование
	

	
	(наименование, марка, модель, заводские номера)

	№ и ДАТА документа продажи     
	

	№ и ДАТА документа о монтаже или вводе в эксплуатацию     
	

	Организация продавец
	ООО «Техносоюз», ИНН 7709701457, 143960, Московская обл., г. Реутов, ул. Фабричная, д. 7, тел. 8-800-100-70-96

	
	(название организации, магазина, адрес, телефон)

	Покупатель
	

	
	

	
	(название организации, ИНН, Ф.И.О. адрес, телефон)

	Описание претензии
(характер дефектов)
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	(подробное описание проблем, возникших в процессе эксплуатации)


	ВНИМАНИЕ
	Выезд мастера на объект покупателя, по условиям гарантийного обслуживания оплачивается заказчиком, в размере:

г.Москва - 2800 руб.  (+ 45 руб./км за МКАД);

г.Ростов-н-Дону - 2800 руб.  

г.Екатеринбург - 2800 руб.  


	от ПОКУПАТЕЛЯ

         М.П.

	
	
	
	
	
	
	

	
	должность
	
	подпись
	
	Ф.И.О.
	
	Телефон №

	
	                   Далее заполняется сотрудником сервисной службы



	Заключение и проводимые работы
	

	
	

	
	

	
	

	
	Дата:  ________ 202__г

	ОТМЕТКА СЕРВИСА
         М.П.
	
	
	
	
	
	
	8 (963) 710-30-18

	
	должность
	
	подпись
	
	Ф.И.О.
	
	Телефон №

	от ПОКУПАТЕЛЯ

         М.П.

	Работы по гарантийному/послегарантийному ремонту приняты. Моральных и имущественных претензий по выполненным работам не имею.

	
	Дата:  ________ 202__г

	
	
	
	
	
	

	
	должность
	
	подпись
	
	Ф.И.О.
	
	Телефон №


